
第四課：如何才稱得上「長者友善交通」(二)？ 

 

長者友善的交通 

 公共交通工具是方便出入的，上下車的門要低，臺階不能太高，椅子要寬敞並且

不能太低 

 公共交通工具應時常保持清潔及衛生 

 公共交通工具要清晰顯示車牌號碼和沿路各站的名稱等資訊 

 

專門性服務 

 有專門為長者和殘疾人士提供方便其行動的服務。  

 

優先座位  

 公共交通服務應提供優先座位/關愛座位，而其他的乘客也

主動讓座位給長者和殘疾人士  

 

司機  

 有禮貌 

 嚴格遵守交通規則 

 在指定的停靠點停車 

 在開車之前要等待長者坐穩，停車時亦應緊靠月臺或路面，方便長者上下車，確

保長者安全 

 

 

 

 

資料來源： 

世界衞生組織：《全球長者友善城市建設指南》(英文版)： 

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/43755/1/9789241547307_eng.pdf 

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/43755/1/9789241547307_eng.pdf

