
第十四課：電車 

車廂設備 

 設有較易讓長者上落的梯級 

 設有方便長者可安全上落的車門扶手及樓梯 

 設有讓長者坐得舒適的座位設計 

 

信息 

內容 

 路線資料 

 收費資料 

 實時到站資訊 

渠道 

 網站  

 手機應用程式 

 

司機服務態度 

 長者上車時，留意長者安全上車及沒有被車門夾到 

 長者下車時，耐心等候長者慢慢離開坐位及車廂，並安全到達地面後才開車 

 遇上長者查詢時，在方便的情況下協助長者，在有需要時給予適時幫助 

 

票價優惠 

 提供長者可負擔的收費 

 

 

資料來源：香港電車公司網頁：http://hktramways.com/tc/  

http://hktramways.com/tc/

